miterreg &

CENTRAL EUROPE i

VIZHASZNALAT OTTHON

CWC LAKOSSAGI KERDOIV EREDMENYEI
Budapest FUA

1. valtozat
12-2019

Page 1



miterreg @

European Union

CENTRAL EUROPE guzsnie

1. ELOZMENYEK

Zuglo onkormanyzata 2019-ben inditotta el a City Water Circles - Varosi Vizkor nevi projektjét, amelyben
6 eurdpai orszag funkcionalis varosi korzetei (FUA) dolgoznak kozosen a varosi vizgazdalkodas és az
éghajlatvaltozas kérdésein. A projekt része a Budapest FUA teriiletén él6 lakossag vizhasznalati szokasainak
és attitldjeinek, innovativ technoldgiakra valé nyitottsaganak kérdGives vizsgalata. A hazai kutatas a
nemzetkozi felmérés része, a budapesti adatok az dsszesitett nemzetkozi elemzésben is megjelennek.

A kérdébivet és a felmérés modszertanat a projekt tudomanyos partnere, az olasz Poliedra dolgozta ki, a
partnerorszagok pedig az egységes modszertant és kérdivet kovetve végzik a felmérést. A hazai kutatast
helyi minikampany tamogatja, ami a kérddiv kitoltését népszerdsiti, valamint altalanos alapismereteket
kozvetit a vizgazdalkodas és az éghajlatvaltozas kapcsolatarol, veszélyeirél és megoldasirol.

Az adatok gy(ijtése dominansan online, Budapest és agglomeracioja lakossaga korében zajlott, a zugloi
lakossagot pedig a keriileti intézményekben kihelyezett papir alapl kérddivekkel is céloztuk.

2. DEMOGRAFIA

A kérdoivet 2019. oktober 30. és december 10. kozt 623 f6 toltotte ki.

2.1. Nem

A budapesti, 15 év feletti lakosok csoportjaban 55% a nok, 45% a férfiak aranya. Ezzel szemben az onkéntes
kitoltok kozt 76,8% a nbk aranya, és csak 23,2% a férfiaké. A ndk feliilreprezentaltsaga jellemz6 a zold
témaju kérdoiveknél, de a haztartasi, otthoni vizhasznalatra vonatkozo kérdések a szokasosnal jobban is
megmozgatta Oket.

Az On neme

616 valasz

® rerfi
® N6
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2.2, Kor

A koreloszlasnal az idésebbek valamennyire alulreprezentaltak (a valaszadok kozt 12,6%, Budapest teljes
népességében 21%), mig a kdzépkoruak a teljes népességhez viszonyitott aranyukhoz (66%) képest nagyobb
aranyban vettek részt a kutatasban (74,4%).

Az On kora

621 valasz

©® 16-25 év kozott
@ 26-65 &v kozott
@ 66 év, vagy idésebb

2.3. Lakohely

A modszertanbol adodoan lakohely tekintetében a budapestiek, koziiliik is leginkabb a zugldiak fejtették ki
véleményliiket: az Gsszes valaszadd 77%-a budapesti, ebbdl 40% zugloi, 37% a tobbi keriiletekben él, 22% a
fovaros vonzaskorzetét, vagy tavolabbi lakohelyet jelolt.

3. Vizhasznalat otthon

3.1. Szokasok

Rakérdeztiink, hogy milyen vizhasznalati szokasok jellemzdk a valaszadokra. 91%-uk allitasa szerint elzarja
a csapot, mikdzben fogat mos vagy borotvalkozik, és 96%-uk lgyel ra, hogy a lakasban ne legyen csop6gé
csap, szivargd vécé, és a legtobbjik (81%) csapvizet iszik. Az viszont mar sokkal kevésbé jellemzé a
valaszadokra, hogy gyljtsék, és ontozéshez Ujrahasznositsak az esévizet, vagy a zoldségek, gyiimolcsok
mosasakor keletkezo vizet: ezeket csak 20 és 11%-ban tartjak magukra jellemzének.
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Milyen szokasok jellezék Onre?

Csapvizet iszom

Osszegyiijtdm a gyiimélcsmoso-vizet
locsolashoz

Osszegyiijtdm az esévizet locsolashoz

Ugyelek ra, hogy ne legyen csépogd
csap

Fogmosaskor, borotvalkozaskor
elzarom a vizet

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

mNem jellemz6 ®=Néha mJellemzd

3.2. Eszkozok

A haztartasok jelentGs részében van valamilyen viztakarékossagi eszkoz: viztakarékos WC tartaly 60%-nal,
viztakarékos csap 43, zuhanyfej 45%-nal van otthon. A vizora viszont szinte minden haztartasban talalhato:
a valaszadok 92%-anal van, csupan 5%-uk jelezte, hogy nincs vizéraja, 3% nem tudja.

Van-e Onnél otthon...?
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migen mNem ®=Nem tudom

4, Tudatossag, attitlidok

4.1. Dontési szempontok

A korabbiakban lathattuk, hogy a valaszadok nagy része (81%) a csapvizet részesiti elényben. Ebben a
dontésiikben 78%-uk nagyon fontos szempontként jelolte meg a muianyaghasznalat és a palackok
szallitasanak csokkentését, az egészségre gyakorolt hatas pedig 63%-ban volt nagyon fontos szempont.
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Ha csapviz és palackozott viz kozt dont,
mennyire fontosak az alabbi szempontok?
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mkevésbé fontos  mkdzepesen fontos nagyon fontos

4.2. Valtoztatasi hajland6sag

A kérd6ivben néhany meglepé adattal alltunk elé: ,Minden termék, élelmiszer eldallitasa vizet igényel.
Egyetlen papirlap gyartasahoz 10 liter, egy adag marhasztékhez 2500 liter, 100 gramm kenyérhez 160 liter,
egy kavéhoz 130 liter, egy polohoz 1000 liter viz sziikséges.”

A valaszadok 41%-a sajat allitasa szerint tisztaban van ezekkel az adatokkal. A kérnyezeti terhelés érdekében
94%-uk hajlando lenne valtoztatni a fogyasztasi szokasain.

"Vizlabnyom" és tudatossag
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Tisztédban van a gyartasi Hajlando valtoztatni a szokasain, hogy
vizigényekkel? kisebb leygen a kdrnyezetterhelés?

E|gen ®mNem

4.3. Koltségek

A valaszadok tobbsége (69,8%) sajat bevallasa szerint tisztaban van sajat éves vizkoltségeivel. Bar ez
viszonylag magas szam, mégis elmarad a vizéraval rendelkezok aranyatol.
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Tisztaban van On a vizfogyasztasa éves koltségeivel?

620 vélasz

® Igen
® Nem

4.4, Mi osztonoz a valtozasra?

Nagy kérdés, hogy mivel lehet 6sztonozni az embereket a vizzel alé takarékos banasmodra. Jelen esetben
sajat bevallas szerint a kornyezetvédelmi szempontok a valaszadok 77%-a szamara nagyon 6sztonzd, mig a
pénzt csak 42%-ban jelolték erds dsztonzéként. Meg kell jegyezni, hogy a valaszadasi hajlandosag nagyban
fligg a valaszadé alapattit(idjétél. Tehat eleve olyanok toltik ki, akiknél a zold szemlélet az atlagnal erésebb.

Mennyire 0sztonzik az alabbiak
viztakarékossagra?
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mkevésbé mkozepesen nagyon
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5. Vizgylijtés és ujrahasznositas

A kovetkez6 fejezetben a varosi vizgazdalkodasban hasznosithat6 innovativ technolégiak rovid ismertet6je
utan az egyes technoldgiak ismertségét és elfogadottsagat mértiik.

Mivel az egyes technoldgiak alapjai régota ismertek, az ismertség mindegyiknél elérte a 80%-ot: az
esoOvizgy(ijtés és -hasznositas lehetdségeit a valaszadok 92%-a ismerte, a sziirkeviz hasznositasarol 80%
hallott mar, a zoldtetokrél pedig 83%. Az elfogadottsaguk (a rovid hasznositasi ismertetének is
koszonhet6en) ennél is magasabb: az esOvizhasznositdas szélesebb korl elterjedésével 98%, a
sziirkevizhasznositas terjedésével 95% ért egyet, 97% szerint pedig tébb zoldtetére lenne sziikség.

Egyes vizhasznositasi technoldgiak ismerete és
elfogadottsaga

Zo6ldtetd: szikség lenne tobb zdldtetére?
Zoldtetd: hallott réla korabban?

Szirkeviz: szlikség lenne az eltejedésére?
Szirkeviz: tudott a hasznositasi
lehetéségekrdl?
EsdvizgyUljtés: Szikség lenne a technologia
eltejedésére?
EsdvizgyUjtés: tudta, hogy ennyiféleképp
hasznosithat6?

Ul
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A klimavaltozas mar érezhet6 és varhato hatasai tobb kutatas szerint aggasztjak a magyar embereket. Ezt
tamasztja ala a jelenlegi eredmény is. Arra a kérdésre, hogy az egyes hatasoktol mennyire tartanak a
valaszadok tobb tényez6t is nagyon aggasztonak talaltak: leginkabb a szaraz, aszalyos id6szakoktol tartanak
(86% szerint nagyon aggasztd), ezt kovetik az ivovizellatasi gondok (83% szerint nagyon aggasztd) és az
arvizek (76% szerint nagyon aggasztd). A valaszok alapjan az ivovizarak emelkedése tlinik legkevésbé
félelmetesnek, csak 39% aggodik emiatt nagyon.

Mennyire tart On a klimavaltozas hatasaitol?

Az ivoviz- és csatornaszolgaltatasok
arainak emelkedése

Ivovizellatasi gondok
Arvizek

Széaraz, aszalyos id6szakok

il

Rovid ideig tartd, heves es6zések
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Egyaltalan nem aggaszté mKozepesen aggaszté m Nagyon aggaszto

Erdekes eredményt adott az ismeretterjesztés, informacios kampanyok megitélése. Tapasztalatok szerint
a lakossag elsésorban ,,beruhazasparti” és gyakran a technoldgiai beavatkozasoktol varja a megoldasokat.
Ehhez képest a valaszadok pozitivan vélekednek a vizgazdalkodassal kapcsolatos ismeretterjeszté
kampanyokrol: 37%-uk nagyon hasznosnak, 51%-uk hasznosnak itéli ket.

On szerint mennyire hasznosak az ismeretterjesztd, informéacios
kampanyok a gazdasagos vizhasznalat ... viz Ujrahasznositas elterjedésében?

621 vélasz

@ Nem igazan hasznosak
@ Hasznosak
@ Nagyon hasznosak
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